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DDC Scanning Services

DDC Scanning Services richt zich op alle facetten van documentdigitalisering. 

De missie van Scanning Services is het ondersteunen van organisaties bij het 

digitaliseren van documentstromen en archieven. Deze documentstromen 

kunnen betrekking hebben op bijvoorbeeld marketinggerelateerde en 

administratieve processen.

Er wordt gebruik gemaakt van scanning- en herkenningtechnologie om 

documenten te digitaliseren en tekst automatisch te herkennen. DDC Scanning 

Services maakt hierbij gebruik van onder andere Optical Mark Recognition 

(OMR), Optical Character Recognition (OCR) en barcodeherkenning. Tenslotte 

kunnen documenten in verschillende formaten worden uitgeleverd, waaronder 

PDF.

Scanning on Location

In sommige gevallen dienen documenten op locatie bij de opdrachtgever te 

blijven en/of door de opdrachtgever zelf te worden gescand. Dit vanuit het 

oogpunt van veiligheid, vertrouwelijkheid of andere specifieke redenen, 

bijvoorbeeld als het gaat om waardedocumenten.

DDC Scanning Services biedt dan het Scanning on Location concept. De 

opdrachtgever heeft de mogelijkheid om via DDC Scanning Services scanners op 

betreffende afdelingen te plaatsen. Het scannen kan door eigen medewerkers 

worden uitgevoerd. Nadat documenten zijn gescand kunnen deze worden 

gedistribueerd via beveiligde internetverbindingen en kan gebruik worden 

gemaakt van de herkenningstechnologie en dataverwerkingscapaciteit van DDC 

Scanning Services.

DDC Scanning Services biedt dit concept aan in samenwerking met AVNET, 

wereldwijde speler op het gebied van Scanning Solutions. Dit maakt het 

mogelijk om alle type scanners te kunnen aanbieden en te onderhouden.

Subsidie

De overheid stimuleert innovatie in het bedrijfsleven. Om dit te ondersteunen 

worden verschillende subsidie mogelijkheden geboden. Ook voor het 

digitaliseren van archief ondersteunt de overheid met subsidies. Bijvoorbeeld als 

het gaat om archief met historische en culturele waarde. DDC Scanning Services 

onderzoekt in sommige gevallen samen met de opdrachtgever de mogelijkheid 

om voor subsidie in aanmerking te komen. Om dit te kunnen doen wordt 

samengewerkt met RTE advies, een organisatie die zich richt op het bieden van 

ondersteuning aan MKB bedrijven bij het inrichten van innovatieprojecten en 

aanvraagprocedures.

Digitaliseren van directmarketingrespons
Antwoordcoupons▪▪
Productaanvragen▪▪
Wervingsdocumenten▪▪
Meterstanden▪▪

Digitaliseren van systeemdocumenten
Facturen▪▪
Vrachtbrieven▪▪
Orderformulieren▪▪
Inschrijfformulieren▪▪
Registraties▪▪

Digitaliseren van archief (backlog)
Contracten▪▪
Service Level Agreements (SLA’s)▪▪
Leverancierdossiers▪▪
Klantendossiers▪▪
Personeelsdossiers▪▪

Digitaliseren van vragenlijsten
Wetenschappelijke onderzoeken▪▪
Medische onderzoeken▪▪
Klanttevredenheidsonderzoeken▪▪
Medewerkersonderzoeken▪▪

Digitaliseren van boeken
Boeken▪▪
Tijdschriften & Magazines▪▪
Artikelen▪▪

Datamanagement & digitaal archief
�Handmatige dataverwerking, indexering ▪▪
metadata
Valideren van metadata▪▪
Ontsluiten van documenten via internet▪▪
�Koppelen bestaande Document ▪▪
Management Systemen (DMS)
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Oplossingen

DDC Scanning Services is een onderdeel van DDC Europe, zakelijke dienstverlener op het gebied 

van Business Process Outsourcing (BPO) en dataverwerking. DDC Europe helpt organisaties 

met meertalige dataverwerking door middel van handmatige data-entry. Daarnaast ligt de 

nadruk op het ontsluiten van relevante informatie en biedt DDC Europe synergie op het 

snijvlak van dataverwerking, advies en (web)applicatie ontwikkeling. Naast vestigingen in 

Nederland, beschikt DDC Europe over productielocaties in Sarajevo, Jakarta en Manilla.
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