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DDC Scanning Services is een onderdeel van DDC Europe, zakelijke dienstverlener op het gebied 

van Business Process Outsourcing (BPO) en dataverwerking. DDC Europe helpt organisaties 

met meertalige dataverwerking door middel van handmatige data-entry. Daarnaast ligt de 

nadruk op het ontsluiten van relevante informatie en biedt DDC Europe synergie op het 

snijvlak van dataverwerking, advies en (web)applicatie ontwikkeling. Naast vestigingen in 

Nederland, beschikt DDC Europe over productielocaties in Sarajevo, Jakarta en Manilla.

DDC Scanning Services

Case: archiefdigitalisering

Opdrachtgever: een internationaal gevestigde en georiënteerde 

zakelijke dienstverlener. 

Profiel: onze opdrachtgever is een internationaal opererende, 

dienstverlenende organisatie, actief op het gebied van 

accountancy en belastingadvies. Onze opdrachtgever streeft 

naar marktleiderschap en wordt gezien als een van de meest 

vooruitstrevende ondernemingen in haar branche.

De briefing

Onze opdrachtgever beschikt over omvangrijke archieven, onder 

andere met oude wetboeken, die dagelijks worden gebruikt. De 

tijd en kosten die ermee gepaard gaan om deze archieven te 

raadplegen en te hanteren maken dit proces inefficiënt.

Het doel van onze opdrachtgever is om dit historische 

archiefmateriaal op een digitale manier sneller toegankelijk te 

maken voor alle betrokken partijen in de organisatie. DDC heeft 

jarenlange ervaring met omvangrijke digitaliseringprojecten, 

waarbij de vele complexfactoren verdeeld zijn over verschillende 

bedrijfsdisciplines.

Onze oplossing

DDC biedt deze opdrachtgever een digitaal archief aan waarin 

door middel van vooraf vastgestelde zoeksleutels per boekdeel 

gezocht kan worden naar specifieke informatie. Dat wil zeggen 

dat in een wetboek per alinea, arrest, hoofdstuk of paragraaf 

gezocht kan worden naar de gewenste informatie.

Het gehele proces is uitgevoerd in één van de offshore vestigingen 

van DDC. Door de gunstige arbeidskosten in dit land kon DDC deze 

opdrachtgever een substantieel lagere prijs aanbieden zonder 

aan kwaliteit in te leveren. 

De communicatie over alle projectactiviteiten en werkafspraken 

vindt plaats met de afdeling Project Consultancy in Nederland, 

die verantwoordelijk is voor de operationele gang van zaken en 

voor de inrichting en implementatie van nieuwe projecten. De 

opdrachtgever heeft dus altijd een vast aanspreekpunt.

Het totaaltraject bestaat uit de volgende werkzaamheden:

Ontvangst van de boeken en gereedmaken voor scannen.▪▪
Dubbelzijdig scannen van de pagina’s.▪▪
Full text▪▪  herkennen van de pagina’s.

Indexeren.▪▪
Samenvoegen en afleveren van de PDF-bestanden.▪▪

Het resultaat

Zowel de opdrachtgever als DDC zijn uitermate tevreden over 

het verloop en het resultaat van het project. Door de snelle 

beschikbaarheid van de juiste informatie kan er nu effectiever 

en efficiënter gewerkt worden. Ook voor klanten van de 

opdrachtgever heeft dit een doorslaggevend verschil gemaakt. 
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